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Avant Mail envoyé a I'étape suivante :
réception Création d'une procédure de réception par le constructeur

¥ A
-

Aide i la réception de volre maison

Bonjour Pafrick,

La réception de votre maison ast un moment clef . C'est pourquoi, grace a votre constructaur
MAISONS DU SUD, vous bénéficiez dés aujourd'hui d'un espace MyCONITY d'aide a la
raception. Cet espace est accessible directement en ligne.

Avec CONITY, profitez de l'accompagnement et des conseils d'un tiers de confiance aux
différentes étapes de votre réception.

Sans plus attendre, laissez-vous guider et choisissez votre date de récaption en cliquant sur la

bouton ci-dessous.
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CONITY. qui sommes-nous 7 L'aide a la réception, c'est quoi ?
En savoir plus En savoir plus

: En 2020, les solutions proposées par CONITY ont ata

adoptées par plus de 3000 acquérewrs de maisons
individuafies pariout an France.
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Avant Mail envoyé a I'étape suivante :
réception

Relance 1 suite a la création d'une procédure de réception

{ [
Aide a la réception de volre maison

Bonjour Pafrick,

La réception de votre maison approche. Mous vous rappelons que vous devez créer votre
espace d'aide a la réception pour pouvoir chaoisir (ou valider) votre date de réception.

Pour rappel, grace & volre constructeur MAISONS DU SUD, vous bénéficiez dés aujourd hui
d'un espace MyCONITY d'aide a la réception. Cet ezspace est accessible directement en ligne.

Mous vous invitons a cliguer sur le bouton ci-dessous et a vous laissez guider.

CONITY, qui gommes-nous 7 L'aide a la réception, c'est guoi 7
En savoir pius En savoir pius

5- En 2020, les solutions proposées par CONITY ont &1
i adoptées par plus de 3000 acquérewrs de maisons
oy r individuslles pariout en France.
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Avant Mail envoyé a I'étape suivante :
réception Relance 2 suite a la création d'une procédure de réception

Aide i la réception de volre maison

Bonjour Pafrick,

La réception de votre maison approche. Nous vous rappelons que vous devez finir la création
de votre espace WyCONITY dlaide a la réception pour choisir (ou valider) votre date de
récaption.

Votre constructeur MAISONS DU SUD vous confirmera la date de vofre réception directement
dans votre espace MyCONITY d'aide a la réception.

Mous vous invitons a cliguer sur le bouton ci-dessous pour compléter votre profil.
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CONITY, qui sommes-nous 7 L'aide a la réception, c'est quoi 7
En savoir plus En savoir plus

a En 2020, les sclutions proposées par CONITY ont éte
! adoptées par plus de 3000 acquéreurs de maisons
- - f individuelies partiout en France.
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Avant Mail envoyé a I'étape suivante :
réception Confirmation d'inscription et identifiants de I'acquéreur

Aide & la réception de votre maison

Bonjour Pairick,

Mous avons le plaisir de vous confirmer la création de votre espace MyCONITY d'aide a la
réception. YVos identifiants de connexion sonf les suivanis :

Identifiants - volre adresse email
Mot de pazse : celui que vous avez choisi

En cas d'oubll de vobre mat de pesss, vous avez la posshil®d de le régéndrar en chquamt sur le ien *Maol de passe cubdié 7" depuis
linferdace de connexion & vobtre espace MyCOMITY

Accéder & mon espace diaide 3 récepiion

CONITY, qui sommes=-nous 7 L'aide a la réception, c'est quaoi ?
En savoir plus En savoir pius
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Avant Mail envoyé a I'étape suivante :
réception Refus des piéces d'identité pour KYC

Aide a la réception de volre maison

Bonjour Pafrick,

Les documents gue vous avez déposes lors de la création de votre espace MyCONITY d'aide a
la réception oni été contrélés par nos services. Suite & une ou plusieurs incohérences, Nous

sommas dans le regret de devoir vous demander de renouveler le dépot de vos pidéces
didentite.

Mous vous invitons a cliguer sur le bouton ci-dessous afin de choisir [a nouvelle pigéce didentité
gue vous désirez déposer avant de joindre une copia {ou photographie) au format de votre choix
(pdf. png ou jpa).

En 2020, les solutions proposéeas par COMNITY ont &8
adoptées par plus de 3000 acquéreurs de maisons

individuelfes parout en France.
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Avant Mail envoyé a I'étape suivante :
réception Date de réception choisie par I'acquéreur - Mandat signé

Aide i la réception de votre maison

Bonjour Pafrick,

Votre date de réceplion a bien &té enregistrée. Elle sera définitivement validée et affichée dans
votre espace MyCONITY une fois que vous aurez signé votre Procés-\erbal de réception (que
nous demanderons a votre constructeur de nous transmetire ).

La remise de vos clefs approche maintenant a grands pas. CONITY vous propose quelques
conseils avant la jour J (lire nos articlas).

Connectez-vous a votre espace MyCONITY d'aide a la réception a tout moment, &n cliguant sur
le lien ci-dessous, et suivez les étapes de votre réception.
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En 2020, les sclutions proposées par CONITY ont &8
adoptées par plus de 30 acquéreurs de maisons
individue®es pariout en France.
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J-1 - Avant Mail envoyé a I'étape suivante :
réception Rappel avant réception

B i ] T
CONITY

Aide a la réception de volre maison

Bonjour Pafrick,

Mous sommes certains gue vous étes déja heureux et excités a l'idée de recevoir les clefs de
votre nouvelle maison dans moins de 24h. Toute Méguipe de CONITY vous souhaite une bonne
récaption avec volre consiructeur MAISONS DU SUD.,

Vaotre Procés-Verbal de réception sera dizponible dans vofre espace MypCONITY d'aide a la
réceptlion une fois que votre constructeur nous l"aura transmis. N'oubliez pas de le signer
ensemble, avant la fin de voire rendez-vous de réception.

En 2020, les solutions proposées par COMITY onl &8
adoptées par plus de 3000 acquéreurs de maizons
individue®es pariout en France.
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JO - Apres Mail envoyé a I'étape suivante :
réception Confirmation réception SANS réserve

Aide a la réception de volre maison

Bonjour Paftrick,

Votre constructaur MAISONS DU SUD nous a transmis votre Procés-\erbal de réception que
nous venons de déposer dans votre espace MyCONITY d'aide a la réception.

MNous constatons que vous n'avez soulevé et inscrit aucune réserve sur vofre PV de réceplion.
Conformément aux conditions d'ufilisation de notre service et a la réglamentation en vigueur,
nous vous informons qu'en Mabsence de nouvelle résarve, votre appal de fonds sora prélevé
sur votre compte bancaire et transmis a votre constructeur sous 8 jours (& compter de [a
date de votre réceplion ).

MNous vous invitons & faire le nécessaire afin que le montant de votre dernier appel de fonds soit
bien disponible sur votre compte bancaire au moment du prélévement (il peut étre nécessaire de
transmettre votre PV de réception a votre banque).

En 2020, les solutions proposées par CONITY ont &té
adoptées par plus de 30 acquéreurs de maisans
individueles pariout en France.

Linsubscnbe - Unsubscrbe Preferences




JO - Apres Mail envoyé a I'étape suivante :
réception Confirmation réception AVEC réserve

Aide a la réception de volre maison

Bonjour Paifrick,

Votre constructaur MAISONS DU SUD nous a transmis votre Procés-Verbal de réception que
nous venons de déposer dans votre espace MyCONITY d'aide a la réception.

Mous constatons que vous avez soulevé et inscrit une ou plusieurs réserves sur votre PV de
réception. Conformément aux conditions d'utilisation de nofre service et 4 la réglementation en
Vvigueudr, nous vous informons que votre appel de fonds sera prélevé sur votre compte
bancaire ot consigné dans votre espace MyCONITY d'aide a la réception sous 8 jours (a
compter de la date de votre réception), et ce, jusgqu'a la levée de vos réserves.

MNous vous invitons a faire le nécessaire afin gue le montant de votre demier appel de fonds soit
bien disponible sur votre compte bancaire au moment du prélévement (il peut &tre nécessaire de
transmettre votre PV de réception a votre banque).

En 2020, Ies solutions propasées par CONITY ont &té
adoptées par plus de 3000 acquéreurs de maisons
individugles pariout en France.
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J+7 - Apreés Mail envoyé a I'étape suivante :
réception Rappel de prélévement bancaire SANS réserve

~ Al
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-

Aide a la réception de votre maison

Bonjour Pafrick,

Conformément & la réglementation et aux conditions d'utilisation de notre service, votre dernier
appel de fonds sera prélevé sur votre compte bancaire d'ici 48h et sera transmis a votre
constructaur {en 'absence de réserve nofifiée a cette date).

Mous vous invitons 4 faire le nécessaire afin que le montant de votre demier appel de fonds soit
bien disponitle sur votre compte bancaire au moment du prélévement (il peut étre nécessaire de
transmetire votre PV de réception & votre bangue).

En 2020, les sclutions proposdes par CONITY ont &8
adoptées par plus de M) acquéreurs de maisons
individua®es parout en France.
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J+7 - Aprés Mail envoyé a I'étape suivante :
réception Rappel de préléevement bancaire AVEC réserve

y A
-

Aide i la réception de volre maison f

Bonjour Pafrick,

Conformément a la réglementation et aux conditions d'utilisation de notre service, votre dernier
appel de fonds sera prélevé sur votre compte bancaire dici 48h. Voire argent restera dans
voire espace MyCONITY daide a la réception jusgu'a la levée de vos réserves.

Mous vous invitons a faire le nécessaire afin gque le montant de votre dermier appel de fonds soit
bien disponible sur votre compte bancaire au moment du prélévement (il peut étre nécessaire de
transmetire voire PV de réceplion a votre banque).

CONITY validera la levée de vos résaerves aprés avoir obtenu votre accord ainsi que 'accord de
votre constructeur depuis la rubrgue "Mes réserves” disponible dans votre espace MyCONITY
(ou sur présentafion d'un document attestant d'un accord bipariite).

En 2020, les sclutions proposées par CONITY ont 818
adoptées par plus de 3000 acquéraurs de maisons
individuefes pariout en France.
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Apreés Mail envoyé a I'étape suivante :
réception Cloture de la réception - Enquéte de satisfaction

il
b.o |

Aide a la réception de volre maison

Bonjour Pafrick,

Mous avons la plaisir de vous informer gue votre réception est aujourd'hui cléturée. Volra
dernier appel de fonds a été transmis a votre constructeur.

Votre avis nous intéresse...
Déposer mon
avis
Mous vous invitons a cliguer sur le bouton ci=joint afin de nous
donner votre avis sur le service d'aide a la réception proposé par

CONITY, mais aussi sur votre constructeur MAISONS DU SUD.

M'hésitez pas a consulter votre espace MpCONITY d'aide & la réception pour connaltre {ou
comprendre) les garanties et assurances dont vous bénéficiez aprés |la réception, dans le cadre
de voire Contrat de Construction de Maison Individuelle.

Toute M'équipe de CONITY vous souhaite un bon emménagemeant et beaucoup de bonheur dans

votre nouvelle maisan.

En 2020, les solutions proposées par CONITY ont &2
adoptées par plus de 3000 acquéreurs de maisons
individue®es partowt en France.
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